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MEDIADA INFORMASIYA MONBOLORI ILO IS
Xiilasa

Medianin on spesifik masalalorindon biri informasiya moanbolori ilo
islomokdir. Jurnalistin pesokarlifinin osas gostoricisi mohz informasiyanin
axtarilmasi, oldo olunmasi vo Otiiriilmosi ilo bagl foaliyyotidir. Bu baximdan
informasiya monbolori ilo islomayo xiisusi digget yetirilmolidir. Informasiya
manbalari iki kateqoriyaya bdoliiniir: agiq vo qapali. Agiq manbalarlo islomok xiisusi
cotinlik yaratmir. Lakin qapali monbalorlo islomok ¢ox vaxt jurnalistdon xiisusi
bacariqlar tolob edir. Qapalt monbalarls isloyarken bir ne¢o mogama diqqget yetirmok
lazimdir: diizglin monbonin se¢ilmosi, onlarin malumat 6tlirmoys raziliginin tomin
olunmasi - bu kontekstdo qarsi torofin etimadini qazanmaq xiisusilo vacibdir - vo
monbonin tohliikasizliyina har hanst bir tohdidin qarsisini almaqg.

Qapali manboalarlo isloyarkon {insiyyato xiisusi diqget yetirilmolidir. Qarst
torofdon molumat olde etmok ii¢lin oavvalco ugurlu tinsiyyst qurulmalidir. Kobud va
ya sort {lislub adoton natico vermir. Jurnalist anlamalidir ki, belo ritorika no hérmaot
qazandirir, no do informasiya aldo etmok prosesindo ugur gotirir. Jurnalist bilmalidir
ki, qars1 torof - istor potensial monba, istorso do rosmi soxs olsun — xiisusi bir
6hdoliyo malik deyil. Buna goro do molumat oaldoetma prosesindo xiisusi iisullardan
istifado olunmal1 vo sabir niimayis etdirilmolidir. ©n miihiim moqamlardan biri etik
normalara riayst etmokdir. Manba ilo isloyarken jurnalist qarsi torafi inandirmalidir
ki, taqdim olunan malumat soxsi maraqlara deyil, ictimai shamiyyate osaslanir. Digor
torofdon, media niimayandasi he¢ vaxt monbonin kimliyini agiglamamali vo onun
tohliikesizliyine har hansi bir tohdid yaratmamalidir.

Acar sozlar: jurnalist, informasiya, informasiya monboyi, media

NOVRUZOV KENAN
WORKING WITH INFORMATION SOURCES
IN JOURNALISM.
SUMMARY

One of the most specific issues in media is working with information sources.

The main indicator of a journalist’s professionalism is precisely their activity related
to searching for, obtaining, and transmitting information. In this regard, special
attention should be paid to working with information sources. Information sources
are divided into two categories: open and closed. Working with open sources does
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not create particular difficulties. However, working with closed sources often
requires special skills from the journalist. When dealing with closed sources, several
points must be considered: selecting the right source, ensuring their consent to
provide information — in this context, gaining the trust of the other party is
especially important — and preventing any threat to the source’s safety.

When working with closed sources, communication requires special
attention. To obtain information from the other party, successful communication
must first be established. A rude or harsh style usually yields no results. The
journalist must understand that such rhetoric neither earns respect nor brings success
in the process of obtaining information. The journalist should also realize that the
other party — whether a potential source or an official — has no special obligation.
Therefore, special methods should be used in the information-gathering process, and
patience must be demonstrated. One of the most important aspects is adherence to
ethical norms. When working with a source, the journalist must convince the other
party that the information provided is based not on personal interests but on public
significance. On the other hand, the media represe.

Keywords: journalist, information, information source, media

PE3IOME

OnHuM U3 Hambonee crenupUUecKuX BOPOCOB B Meaua siBisieTcst padorta ¢
UCTOYHMKaMU  WHpOpMauuu. [JMaBHBIM  mMOKaszaresneM  IpodeccroHaIn3Ma
KYpHAJIHMCTA SBJISIETCS UMEHHO JESTEIbHOCTD, CBSI3aHHAs C MOMCKOM, MOJTy4YE€HUEM U
nepenadeil MHGopManuu. B 3TOM OTHOIIEHWH 0cO000€ BHUMAHHE CIENYET YACTSAThH
pabote ¢ ucrouHukamu HHpopmaruu. McTouHukH naensTcs Ha JABE KaTeropuu:
OTKPBITHIC U 3aKPBITHIC. Pabora ¢ OTKPBITBIMH HUCTOYHHWKAMH HE BBI3BIBACT 0COOBIX
TpyaHoctedl. OnHako paboTa C 3aKpbITHIMM HMCTOYHHMKAMHU 3a4acTyl0 TpeOyeT OT
KypHaJIMCTa OCOObIX HaBbIKOB. I[Ipu paboTe ¢ 3aKpbITBIMM HCTOYHHUKAMH
HEOOXO/IMMO YYHTBIBATh HECKOJbKO MOMEHTOB: MpPaBUJIbHBIM BBIOOpP HMCTOYHHKA,
o0ecrieueHHe €ro coryiacus Ha Imepenady HMHGOPMAIMM — B 3TOM KOHTEKCTE
0COOEHHO BaXXHO 3aBOEBATh JOBEpUE JAPYrod CTOPOHBI — U MpPEIOTBpAIlECHUE
TFOOBIX Yrpo3 0e30macHOCTH MCTOYHUKA. [Ipu paboTe ¢ 3aKpBITHIMH UCTOYHUKAMHU
ocoboe BHUMaHUE CJleAyeT yAeNiATh KOMMYHHUKAaUMU. YToObl  MONYy4UTh
UHPOPMALIMIO OT JPYrol CTOPOHBI, CHAadalla HEOOXOJMMO HAIAIHWTH YCIEIIHOE
oOmenue. ['pyOblif MM KECTKUH CTHIIb, KaK MPAaBUJIO, HE MPUHOCUT pE3yNbTaTa.
}KypHaJ'II/ICT JOJDKCH IMOHMMATh, YTO TaKasd PUTOPHKA HE IPUHOCUT HU YBAXKCHHA, HA
ycrexa B Ipolecce monydeHuss uHpopmauuu. JKypHalnucT TaKxke JOJDKEH
OCO3HaBaTh, YTO JApyras CTOpOHa — OyAb TO TMOTEHIIUAIbHBI HCTOYHUK WIH
ounmanbHOEe MO — HE HMMEeT 0coObIX o0s3arenscTB. [loaTomy B mporecce
MOJIYYCHHA I/IH(l)OpMaIII/II/I CIICOYCT UCII0JIb30BaTh CIICIUAJIIBHBIC METOJAbI U ITPOABJIATH
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teprienne. OTHUM M3 BaXHEUIIMX MOMEHTOB SBIISETCS COOJIIOJICHHE 3TUYECKHUX
HOPM.

PaboTast ¢ MCTOYHHMKOM, KYPHAIHUCT JOJDKEH YOEAWTh IPYTyI0 CTOPOHY B
TOM, YTO MpeaocTaBisieMasl HH(popMaIus OCHOBaHA HE Ha JIMYHBIX MHTEpecax, a Ha
oOuiecTBeHHOM 3HauMMOCcTH. C Ipyroi cropoHsl, npeacraButesib CMU Hukorna He
JIOJDKEH PACKPBIBATh JMYHOCTh HCTOYHUKA HITH CO3/1aBaTh YIPo3y €ro 0€30macHOCTH.

KawueBble cioBa: XypHamUCT, HH(QOpManus, MUCTOYHHUK HH(POPMAIUH,
Menua

Mediada informasiya monbalari il is

Jurnalistikannin forqlondirici cohatlorindon biri daim menbalarls islomakdir.
Bu monada monbalorlo islomok jurnalistik foaliyyatin osasini togkil edir. Bu iso
xlisusi bacariq va pesokarliq tolob edir.

Qeyd etmok lazimdir ki, jurnalistikada informasiya monbaolari ils igin ugurlu
toskili Umumi noticonin yarisim toskil edir. “Jurnalistlor etibarli faktlarla
maraqlanmalidirlar, buna gora do xabar yazarkon istifado olunan monbalorin
daqiqliyi vacibdir. Informasiya monbalorini giymatlondirmayin asas yolu onlarin
etibarliligidir. Movzunu aragdirarkon hansi manbadon istifads etmayimizdon asuli
olmayaraq, manbanin etibarliligini nazora almaq son daraca vacibdir. Miiasir dévrda
istonilon saxs pesokar goriinon vebsayt yarada va ya etibarl tasir bagislayan, lakin
aslinda yalan malumat yayan elektron pogt tinvani aga bilor” [6].

Bir ¢ox jurnalistik janrlarda monbalarlo iglomok prioritet istigamoto gevrilir.
Xaobar, miisahiba, reportaj kimi janrlar monbosiz tosovviir edilo bilmoz. Bas niya
informasiya monbolori jurnalistikada bu qodor miihiim rol oynayir? Ciinki
jurnalistikanin morkozinds mohz informasiya dayanir. Bozon jurnalist homin
informasiyan1 axtarir, alds edir va Gtiiriir, bazon is9 onu tohlil edir. “Jurnalistikanin
yaranmasi va inkisafi comiyyatin informasiya miibadilasina olan ehtiyacinin naticasi
kimi meydana ¢ixdi. Bu giin biz tez-t€z informasiyanin boyiik giiciindan, onun
diinyada oynadig1 aparici roldan va biitévliikds informasiya comiyyatindon
danmisirig” [2].

Jurnalistin informasiya ilo islomasi ii¢lin avvalco onu olds etmaosi vacibdir. Bu
159 manbolarin diizglin sec¢ilmasini zaoruri edir.

Jurnalistikada informasiya Manbalori ilo Isin Xiisusiyyatlori

Monbolor iki kateqoriyaya boliiniir: aciq vo gapali. A¢iq monbalor hor kos, o
ciimladen biitiin jurnalistlor {i¢iin olcatandir. internet, kitabxanalar, arxiv materiallari
vo oxsar resurslar agiq monbolora niimuns ola bilor. Adoton agiq monbalorls islomok
media niimayandolori {i¢lin xiisusi ¢otinlik yaratmir. Bu hallarda jurnalistdon osas
tolob hazirlanan materialda informasiyanin ardicilligini tomin etmok vo onlarin
arasinda montiqi olaqgolor qurmaqdir. Aciq menbalorlo igslomok daha asan
oldugundan, bir ¢ox jurnalistlor bu isi rahatligla yerins yetirs bilirlor.
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Daha ¢atin masals iso gqapali monbalarls islomokdir. Qapali monbalor hor kos
liclin olgatan deyil. Belo monbolordon informasiya oldo etmok jurnalistdon miioyyon
keyfiyyatlor tolob edir: {insiyyat bacarigi, soyuqqanliliq, tomkin, giiclii miisahido
gabiliyyati vo analitik diisiinco.

Qapali monbaolor arasinda dovlst vo harbi sirlori qoruyanlara xiisusi digqot
yetirilmolidir. Masalo ondadir ki, bazi molumatlarin agiglanmasi milli tohliikesizlik
licin ciddi problemlor yarada bilor. Media niimayandslori bunu unutmamali vo
foaliyyotlorindo dovlotin maraqglarini, o climlodon informasiya, horbi vo enerji
tohliikesizliyini nozors almalidirlar. Lakin bu, biitiin qapali monbalarle islomoyin
milli tohliikesizlik igiin tohdid oldugu anlamma golmir. Oksins, bazon qapalt
manbalarlo islomok, miioyyon molumatlarin oldo olunmasi vo dorc edilmosi ciddi
ictimai miizakiralora sobab ola bilor. Bu monada jurnalistlor qapali monbaolorlo isloma
prosesino xiisusi hassasliqla yanagmalidirlar. Hoqigoti iizo ¢ixarmaq, problemlori
miioyyanlosdirmak va hall yollar1 tapmaq vacibdir, eyni zamanda milli tohliikesizlik
tohdid altina dliismomolidir. “Matbuat azadligi bayragini qaldiran jurnalist
unutmamalidwr ki, yayilan har hanst yanlis soz insanlart falakata siiriikloya bilor” [1].

Monbolorlo isin on miihiim istigamoatlorindon biri qurumlarin  motbuat
xidmeotlori ilo lnsiyyotdir. Jurnalist motbuat xidmaotlori ilo iinsiyystde bir nego
moqgama xiisusi diqgoat yetirmolidir. Birincisi, garsi torofin isi informasiya vermok
olsa da, buna macbur olmadigini anlamalidir. Buna gora jurnalist tolobkar iislubdan
cokinmolidir. Ikincisi, jurnalist qarsi torofi inandirmalidir ki, istodiyi vo otiirmok
niyyatinds oldugu molumat ictimai shomiyyot dasiyir. Basqa sozlo, jurnalist matbuat
xidmotino ictimai maragin tozyiqgini hiss etdirmolidir. Ugiinciisii, jurnalist miimkiin
qador nozakotli dil vo {linsiyyot texnikalarindan istifads etmolidir. Dordiinciisii,
jurnalist tok bir cohdls kifayotlonmomsali, lazim olan informasiyani oldo etmok iigiin
bir ne¢co dofo soy gostormolidir. Jurnalistikada Oyronilon xiisusi mdvzulardan biri
“news-maker”lorlo baghdir. “News-maker” jurnalistloro moxfi molumat veron
soxsdir. Pesokar jurnalistlorin miixtalif qurumlarda bels “news-maker”lori olur. Onlar
omokdasliq etdiklori jurnalistlors gizli molumatlar &tiiriirlor. Bir ¢ox hallarda
ekskliiziv materiallar mohz bu omokdasliga osaslanir. Qeyd etmok lazimdir ki,
“news-maker”’lorlo  islomonin osas prinsiplorindon  biri onlarin  etimadim
qazanmaqdir. Yoni miixtalif qurumlarda, o ciimlodon nazirliklords manbs jurnalisto
informasiya vermok {i¢iin ona inanmalidir. Bu, soxsi miinasibatlor kontekstinds vo ya
miioyyon kompensasiya miiqabilindo bas vero bilor. Hor halda, etimad vo inam
olmadan jurnalist “news-maker”lo omokdasliq edo bilmoz. Oz ndvbasindo media
niimayandasi monbanin tohliikasizliyini qorumali vo tohdidlor bahasina belo onun
kimliyini a¢iqlamamalidir. Manbanin agiglanmasi onun hayatina ciddi tohliikslor
yarada bilor. “Moaqalonin miisllifini dorcdon avval agiglamaq onun forma va
mazmununa nazarati itirmak demoakdir” [7]. Bu fikirlo razilasmamaq ¢otindir. Lakin
material dorc olundugdan ve ya reportaj yayimmlandigdan sonra belo monbo
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aciqlanmamalidir. Bu, yalniz qanuni qiivvoye minmis mohkomo qorar1 ilo
miimkiindiir.

“Kiitlovi informasiya vasitalorinin isinin asas aspekti xidmat etdiyi comiyyati
on yeni, an daqiq vo on dolgun moalumatla tomin etmakdir” [3]. Informasiya
monbolori do bunu anlayirlar. Miixtolif monbolor, o climlodon rosmilor, tez-tez
medianin ictimai royo tosir imkanlarindan istifado etmoyo ¢alisirlar. Bu monada bir
cox manbalor tobligat vo ya reklam xarakterli molumatlar yayir, ictimai royi soxsi
maraqlari {i¢iin gosdon ¢asdirmaga cohd edirlor. Buna goro jurnalistlor onlara toqdim
olunan biitiin molumatlara skeptik yanagsmalidirlar. Media niimayondasleri aldiglar1 vo
dorc etmoyi planlagdirdiglart hor bir molumat barads 6zlorine sual vermslidirlor:
“Bu, etibarlidirmi?” vo “Qarsi toraf niya bu malumatin yayilmasini istayir?”

Adoton informasiya monbolori, o climlodon motbuat xidmaotlori asagidaki hallarda
molumat verirlor:

o Tabligat vo reklam maqsadlori ii¢iin;

e Ictimai royi qosdon casdirmagq iigiin;

« Informasiya miiharibasini 6z xeyrino ¢evirmok {iciin;

e Monfaat aldo etmok tiglin va s.

Jurnalistlor biitiin miimkiin ssenarilori nazors almali vo informasiya dorc edorkon
doqiqglik meyarini asas gotiirmoalidirlor. Bu baximdan, jurnalistlora tez-tez molumati
bir ne¢o monbadon yoxlamaq tdvsiye olunur. Oks halda, ictimai rayi ¢asdirmaq vo
dezinformasiya yaymaq ehtimali yaranir. “Moazmunun misilsiz siiratla istehsal v
paylasdigi diinyada, malumati bir nega etibarli monbadan yoxlamaq getdikca daha
vacib olur. Insanlar yalniz bir monbaya giivandikds, natamam, qarazli va ya yanls
moalumat asasinda fikir formalagdirmaq va ya qarar gabul etmak riski dasiyirlar. Istor
xabar agentliyi, tadgiqat¢i, bloggu, istarsa da sosial media hesabi olsun, hor bir
manba informasiyani oz prizmasindan taqdim edir. Bu baxislar redaksiya siyasati,
madani dayarlar, soxsi sorhlor va ya kommersiya maraglari ilo formalasa bilor. Bir
ne¢a etibarli manbaya miiraciat etmaklo insanlar bu forqlori miiayyan eda, faktlar:
miiqayisa eda va istonilon movzuya daha balansli vo malumatl yanasma alda ed>
bilorlor” [7].

Miiasir dovrdo molumati bir ne¢o monbadon yoxlamaq hom tstiinliiklora, hom do
cotinlikloro malikdir. Informasiya vo Kommunikasiya Texnologiyalarmin siiratli
inkisafi ¢evik axtaris vo yoxlamalar tliglin imkanlar yaradir. Digor torofdon,
informasiya indi ¢ox tez kohnolir vo aktualligin itirir. Basqa sozlo, vaxtinda toqdim
olunma ovvolki dovrloro nisboton daha vacibdir. Buna goro yoxlamalar da siiratlo
aparilmalidir.

“Miiasir ictimai hayatda miihiim yer tutan jurnalistika, hor seydon avval, ictimai
ahomiyyatli vo aktual informasiyamin toplanmasi, islonmasi va yayilmasi il bagh
ictimai faaliyyat va yaradiciliq sahasidir” [5].
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Beloliklo, media niimayondolori foaliyystlorinde ictimai maragl prioritet
etmolidirlor. Istor monbolorlo isloyorken, istorso do digor proseslorde onlarm osas
meyar1 sosial chomiyyat olmalidir. Mévzunu segorkon vo isiglandirarkon jurnalist
onun zoruriliyini ictimai ohomiyyotino goéro miioyyonlosdirmolidir. Bu baximdan,
manbalordon aldo olunan vo ya onlarin toqdim etdiyi hor bir melumat bu amilo
osason prioritetlogdirilmoalidir. ©gor xoborin ictimai ohomiyyeoti yoxdursa, onun
isiglandirilmas1 moqsadouygun deyil. Belolikls, informasiya monbalari ilo islomok
kifayot qodor ciddi vo moasuliyyatli bir mosolodir. Burada biitiin miimkiin amillor
nozoro alimmalidir, o ciimlodon informasiyanin ictimai roys potensial tosiri vo
manipulyasiya riski. “Har bir kiitlovi informasiya vasitasi comiyyatin etimadini
qazanmaga layiq deyil. Medianin comiyyatda tasiri yalniz orada ¢alisan jurnalistior
obyektiv, miistaqil, dagiq, diiriist vo pesokar oldugda movcuddur” [1]. “Pesokarliq”
meyar1 ¢ar¢ivosindo informasiya monbolori ilo is xilisusi yer tutur, ¢iinki bu aspekt
digor biitiin proseslors bir sokildo tosir gostorir. Buna gora do hom redaksiyalar, hom
do ayri-ayr1 jurnalistlor informasiya monbolori ilo islomoys xiisusi diqqot
yetirmolidirlor. Unutmaq olmaz ki, “jurnalistika yalniz ictimai tinsiyyatin va kiitlovi
tnsiyyatin davami va yayilmasit deyil, ham do bu sistema mona ¢alarlart veran
katalizatordur” [2]. Miitoxassislorin geyd etdiyi kimi, medianin bu “katalizator”
funksiyasint yerino yetirmosindo informasiya - vo natico etibarilo monbolor -
holledici rol oynayir. Informasiya no qoder obyektiv va ictimai shomiyyatli olarsa,
monba bir o godor saglam, homin monbs ilo {insiyyat bir o godor ugurlu olar vo
jurnalist 6z isini bir o qodar pesokar sokilds yerino yetirar.

Acar sozlar: jurnalistika, media, ictimai ray, informasiya manbayi
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