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XULASO

Moqalodo reklam motnlorinin  6zoalliklori vo onlarda dil vahidlorinin
mogsadyodnlii istifadosinin kommunikasiya prosesinds rolundan bohs edilir. Reklam
moatnlorinin  6zalliklori: miixtalif hekayslor danigaraq, mohsul vo ya xidmotin
istifadesini va xiisusiyyatlorini tosvir edorak reklamin informativliyi gostorilmisdir;
motnlordo qisa, orta, ¢ox uzun, mesajlarin iglodilmosinin markanin tanidilmasinda
rolu vo yigcamliq prinsipinin mahiyyoti izah edilmisdir; istehlak¢inin markaya
giivonini yaratmaq Ugilin istifado edilon inandiriciliq metodlart reklam matnlori
lizorindo tohlil edilmisdir. ilk dofs olaraq moqalodo reklam motnlorinin “geviklik”
0zalliy1 verilorok reklamin miiasir kommunikasiya vo bazar sortlorino uygunlagma
qabiliyyati izah edilmisdir. Miasir dovrdo reklam mozmununun vo mesajlarinin
doyismasi yalniz vizual, texniki masalorls bagh deyil, eyni zamanda dilin dinamik
xlisusiyyati ilo do olagalidir. Reklamin dilinds ¢eviklik, miixtolif dil strukturlarinin,
tslublarin siirotlo doyiso bilmosi vo yeni ifado formalariin istifadesi ilo miisahido
olunur.

Reklamin  6ziinomoxsuslugu (6donislilik, soxsilosdirilmozlik, tovsiyagilik,
aragililiq) onun kommunikativ tosir giiclinli miioyyon edon xiisusiyyatlordir.
Azorbaycan dilindo reklam sahosindo ilk dofos bu terminlor yaradilmis vo izah
edilmisgdir. Noticods, Azorbaycan dilindo reklam motnlorinin 6zalliklori vo dil
vahidlorinin istifado imkanlar1 onun tosir giiciinii vo effektivliyini giiclondiron asas
amillordan biri kimi mahiyyati gostorilmisdir.

MEXWH I'ACBIMOBA BABEK
Oco0eHHOCTH pPeKJAMHBIX TEKCTOB H POJIb SI3bIKA B HUX
PE3IOME

B crathe paccmarpuBaroTCs OCOOCHHOCTH pPEKJIAMHBIX TEKCTOB U POJIb
I[EJICHANPABICHHOTO HWCIIOJIb30BaHUSI B HHX SI3BIKOBBIX €IWHUI] B TPOIECCE
KOMMYHHKAIMU.OCOOEHHOCTH PEKJIAMHBIX TEKCTOB: IOKa3aHa HH()OPMaTHUBHOCTb
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peKJiaMbl IMyTEM paccKaza pa3jIu4HbIX MCTOPUHM, ONUCAHUS UCIOJIb30BAaHUS U
0COOEHHOCTEH TOBapa WJIM YCIYTH; B TEKCTaX M3JI0’KEHA POJIb 00pabOTKU KOPOTKHUX,
CpPEeIHUX, OYCHb JUIMHHBIX COOOIICHWN B MPOJABMKEHUM OpeHJa W CYIIHOCTh
MPUHIMIIA JJAKOHUYHOCTH, B PEKJIAMHBIX TEKCTaX MpPOaHAIM3UPOBAHBI METOIbI
yOexXIeH!sI, UCTIOIb3yeMbIe 11 JOPMHUPOBAHUS TOBEPUS MOTPEOUTENSI K OpeHIy.

BriepBbie B craTthe OOBSCHSIETCS CIHOCOOHOCTH PEKJIaMbl aqalTUPOBATHCA K
COBPEMEHHBIM KOMMYHUKAIIMOHHBIM U PHIHOYHBIM YCIIOBUSIM, ITPUIaBasi PEKIAMHBIM
TEKCTaM CBOMCTBO “THOKocTH”. I3MEHEHHE PEKIaMHOTO COJEPIKAHUSA U COOOIICHUI
B COBPEMEHHYIO D3IIOXY CBS3aHO HE TOJIBKO C BHU3YaJbHBIMH, TEXHUYECKUMHU
npoOjeMaMu, HO ¥ C TUHAMUYECKHM XapaKTepOM s3bIKa. | MOKOCTh s3bIKa PEKIIaMBbI
HaOMrOaeTCsl PU OBICTPOM WM3MEHEHUHU PA3JIMYHBIX SI3BIKOBBIX CTPYKTYp, CTHJIEH,
HCITOJIb30BAaHUH HOBBIX (DOPM BBIPKCHHSI.

YHUKaTBHOCTh peKiamMbl (TUtaTHas Gpopma, HerepcoHaNu3aIus, yoeMTeIbHOCTb,
MOCPEAHUYECTBO) -  OTO  XApaKTePUCTHKH,  ONpEAeNsIolue  CHIy  ee
KOMMYHUKATUBHOTO BO3JCUCTBUS. OTH TEPMHUHBI OBUIM CO3/1aHBI U OOBSICHEHBI
BIIEpBBIE B 00JIaCTH PEKJIaMbl Ha a3epOaliIKaHCKOM SI3BIKE.

B pesynbTaTe, 0COOCHHOCTH PEKJIIAMHBIX TEKCTOB Ha a3epOaiPKaHCKOM SI3bIKE U
BO3MOXXHOCTH HMCTIOJIb30BaHMS S3bIKOBBIX €AMHUII YKA3alld HA UX CYIIHOCTh KaK Ha
OJIMH U3 OCHOBHBIX (DaKTOPOB, YCHIIMBAIONINX UX JEHCTBEHHOCTh U 3(PPEKTUBHOCTD.

MAHIN GASIMOVA BABEK
Features of Advertising Texts and the Role of Language in Them
SUMMARY

The article deals with the peculiarities of advertising texts and the role of the
purposeful use of language units in them in the communication process. Features of
advertising texts: advertising’s capacity to inform is often conveyed through
storytelling, describing the use and characteristics of a product or service; the texts
explain the role of short, medium, and long message handling in brand promotion
and the essence of the principle of conciseness; persuasiveness methods used to build
consumer confidence in the brand are analyzed on advertising texts.

For the first time, the article gives the peculiarity of “agility” of advertising texts
and explains the ability of advertising to conform to modern communication and
market conditions. In the modern era, the evolution of advertising content and
messages is not solely attributed to visual and technical considerations, but also
intrinsically linked to the dynamic nature of language. The agility in advertising
language is observed through the rapid adaptability of diverse linguistic structures
and styles, and the utilization of novel forms of expression.

Advertising’s uniqueness, defined by characteristics such as its paid form, non-
personal nature, persuasiveness, and mediation, is fundamental to its communicative
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effectiveness. It is worth noting that these foundational terms were first developed
and elucidated within the realm of advertising in the Azerbaijani language.

Building upon this, the distinct qualities of advertising texts in Azerbaijani, along
with the strategic application of its linguistic resources, are considered primary
contributors to augmenting advertising’s reach and efficacy.

“Reklam” termini latinca “yiiksok saslo qisqirmaq”; “xobardar etmok” monall
[reclamare] soziindon golir. Ingilis dilindo iso reklam [advertising] termini ilo ifado
edilir; bu termin ingilis dilindon torciimodo “bildiris” demokdir va istehlak¢inin
diqgatini mohsula (mallara, xidmata) calb etmok, bu mohsul, yaxud xidmoti almaq
ticiin maslohatlor, miiraciatlor, tokliflor, tovsiyalor yaymaq kimi sorh olunur.

Reklamin ¢ox sayda forqli torifi var. Bozilorini nazordon kecgirok. Moashur
marketoloq Filipp Kotler reklama bels torif verir: “Reklam — miioyyon bir miistorinin
fikirlorinin, mallarinin vo xidmatlorinin fordi olmayan togdimati vo tobliginin hor
hansi bir pullu formasidir”. 1968-ci ildo nosr olunan “Ticaratdo reklam” kitabinin
muolliflori D.V.Bekleshov vo K.G.Voronov reklami belo miioyyonlosdirirlor:
“Reklam reklamverondon agiq sokildo golon vo satisini artirmaq, miistorini
genislondirmok, sos almaq vo ya ictimai tasdiq almagq tli¢iin 6dodiyi soxs, mal, xidmat
v ya ictimai horokat haqqinda yazili, alyazma, sifahi vo ya qrafik bildirisdir” [3, s.
15]. O.A.Feofanovun fikrinco, reklam “reklam obyektlorini bazara foal gokilde
tanitmaq, habelo sirkot, toskilat vo comiyyatin ayri-ayri qurumlari ii¢in miisbot imic
yaratmaq mogsadi ilo potensial istehlakgilarin giiuruna tosir gostoron psixoloji
todbirlor mocmusudur” [4, s. 3].

Miiasir reklam miixtolif iqtisadi qurumlarin, o climlodon reklamveranlorin,
reklam agentliklorinin, reklam molumatlarinin yayilmasi vasitolorinin, miixtalif
tadqiqat vo texniki xidmotlorin mdévcudlugunu vo foaliyyatini ohato edon giiclii bir
sonayedir. Kiitlovi satigin togkili sisteminin bir vasitosi kimi reklam hom 6lkomizdo,
hom do diinyada hoyat soviyyesinin yiiksalmosino komok edon osas horokotverici
qiivvalordon biridir. Reklam iqtisadgilar, psixologlar, sosiologlar, jurnalistlor,
dizaynerlor, homginin dilcilor torofindon O&yronilir. Hor bir elm sahosi 6z
metodologiyasindan istifado edorak reklam foaliyyatini tohlil edir.

Reklam matnlarinin 6zalliklari va onlarda dilin rolu

Yigcamhq

Biitiin soviyyeolords dil vasitolorinin imkanlarindan istifadoyo osaslanan reklam
motni miiasir comiyyatin miixtalif stereotiplorinin vo hayat torzinin formalagmasina
ohomiyyotli tosir gostorir. Reklam motnlori yaradarkon dilin intralinqvistik
imkanlarindan istifado etmok lazimdir. Dilin leksik vo gqrammatik vasitolorindon
istifado gqaydalarin1 bilmok giiclii, inandirici, harokats sévq edon emosional matnlorin
yaradilmasina komok edir. Reklamin mévzusunu ifado edon motnin moaqgsadi bir qrup
insanlarin maraqlar ilo slagslonmali, reklam olunan mohsul vo ya xidmati alicinin
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ehtiyacini neco 6doys bilacoyini izah etmolidir, yoni mohsul nadir, neco faydal
olacaq, onu haradan almaq olar, no qodor qiymoto basa golir vo s.

Miiasir alict agill, tohsilli vo segicidir. Buna gore do reklam motninin iislubu,
torzi onlarin zovqlorini vo doyerlorini oks etdirmolidir. Reklam moatnlori bir ¢ox
komponentdon ibaratdir: ¢ap reklamlarinda osas elementlor — basliqlar, alt basliglar,
osas motnlor, rubrikalar, siiarlar, loqolar, vizual vasitolor, moéhiirlor, avtoqraflar,
olavalar va cargivalar; radio, televiziya reklamlarinda iso motn toloffiiz edilir, yaxud
gorintiisii verilir. Bunlar hamisi bilikdo effektiv reklam motni yaradir. Osas reklam
motninin bir ne¢o tosnifati var: reklam motninin uzunluguna goro; reklam
molumatiin toqdim edilmosi iisuluna gors; reklam mesajinin mogsodine gors;
reklam motninin torkibina gora. Reklam matninin uzunluguna gors tosnifati. Reklam
moatnlori uzun vo qisa olaraq iki yero boliiniir. Oksor reklam mesajlarinda orta
uzunlugda motnlordo (lig-on ciimls), ¢ox uzun motnlordo (on ciimlodon ¢ox), qisa
motnlords (bir vo ya iki ciimlo) istifads olunur [2, s.15-16]. Minimal reklam matni
bir-iki ciimlodon ibaratdir, belo reklamlarda asas rolu obraz oynayir vo matn reklam
mesajinin moanasini tamamlayir, aydinlasdirir. Matnlords qisa ifade vo ciimlolordon
istifado etmok yigcamliq yaradir. Qisa motnlor minimum sozlorla, maksimum
molumat verir. Lakin qisa, yigcam motnlordon hor bir mohsulun reklaminda istifado
etmok olmaz. Ciinki toforriiathi, miifassal tosvir olunmali mohsullar, xidmatlor var.
Mosalon, istehlakcilar avtomobil, turist soforlori, dasinmaz omlak vo s. maddi
cohotdon yiiksok olan mohsullar vo xidmatlor barado maksimum molumat almaq
istayirlor. Cap reklamlarinda baghqlarin tortibindo qisaliq, yigcamliqdan istifade
edilir. Cox vaxt oxucunun gozii qozeto vo ya jurnala baxarkon s6ziin osl monasinda
reklam bagliglar {lizoring siirligiir, bir anliq orada qalir. Baslq reklamin ¢ox vacib
hissosidir, ¢linki oxucularin toxminon 80%-1 asas reklam motnini oxumaga zohmot
¢okmodon yalniz baghqlara goz gozdirir. Oksor insanlar bir sohifoni oxumaga
toxminon dord-bes saniyo sorf edirlor, belo oldugda basliq oxucunun diggetini calb
etmoss, maraq yaratmasa, istehlak¢ini eyni zamanda mohsulu, xidmoti satmaq
imkanin itirirsiniz. Buna goro do basliq na qadar qisa, yigcam, manali olsa, 6z islori
ilo masgul olan insanlar1 bir o qadar tez calb edar. Qisa matnlorin iki semantik novii
var: Monasi geyi-miioyyon olan obrazli matnlor. Bu, cox vaxt osas keyfiyyatlorini
tasvir va ya sozlo ¢atdirmaq ¢aotin olan mohsullarin reklaminda istifade olunur. Belo
motnlari istehlak¢1 6zii sorh etmolidir. Buna otir, i¢gki vo s. kimi reklamlar daxildir:
“Icindaki giicii oyat, daim harakatda ol. Bizon giic mandadir” (i¢ki) , “Emotion. Sevgi
soni do ahata etsin’ (otir), “Red Bull Qanadlandirir” (icki). Monalarinin izah
edilmosini tolob etmayan konkret, aydin sokildo qurulmus ifadslorden ibarot reklam
matni. Mosalon, “Kara lazzatli Mociiza. Har lazzat onunla baglayir” (yag), “Dogum
giiniiniin rangi Blue. Blue Diamond, har qadinin haqqu” (brilyant), “Imkansiza nail
olmagq tigiin. Avtomatik park sistemi ilo Yeni Ford Focus” (masin).

Informativlik
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Osas reklam matnlori reklam mesajinin moagsadinden asili olaraq boliiniir: hadof
auditoriyasinin mohsula diqgetini vo maragim1 saxlamali olan oyloncoli reklam
mesaj1; reklam olunan mohsul haqqinda yeni fikir vermali olan molumatlandirici
reklam mesajlari. Oyloncoli reklamlar oyloncali togdimat, yumor, maraql
miisahidolor vo son bir mesaj ilo xarakterizo olunur. Malumatlandirici reklamlarda iso
mesaja qoyulan osas tolob, mohsul haqqinda fikir oyatmaq deyil, hodof auditoriyasini
molumatlandirmaq vo segimlorino tosir etmokdir. Belo reklam motnlori informativ
mozmunda olur. Informativ mozmunlu mesajlar ii¢ formada ifado edilir:

1. Mohsul vo onun istifadesi haqqinda miixtolif hekayolor danisaraq molumat
vermok. Buna “Kipr adasinin qizil ¢imorliklori vo portagal baglar” adli turizm ilo
bagli reklam matnini niimuna gostormak olar:

“Kipr hom minlorls illik tarixi ilo homdb ilin istonilon vaxtinda Kiprda tatil etmayi
miimkiin edan unikal iglimi ila turistlori calb edon heratamiz bir adadir. Burada hor
kas oziino uygun moagsguliyyat tapa bilor — diskoteka sevonlar ii¢iin Ayia Napa
cimarliklori, gadim tarixi yerlori gazmayi sevanlar ticiin isa Pafos sahori”.

“Kipr usaqlarla tatil iigiin ideal yerdir. Birincisi, Kipra ucus comi ti¢ saatdir (va
hamvatonlarimizin Kipra safor etmoak iiciin vizaya ehtiyact yoxdur), ikincisi, bir ¢ox
otellor usaqlarla, usaq hovuzlarinda va su parklarinda geydiyyat zamani endirimlor
taklif edir va iigiinciisii, kiprlilorin usaqlara miinasibati xiisusi geyd olunmalidir —
onlar hamisa mehribandirlar va usaqglari ¢ox sevirlor”.

“Kiprda bir ¢ox goérmali yerlor, Afrodita ilo baghdir — afsanaya gora, o
donizdon ¢ixaraq mohz Kipr sahlina ayaq basib. Ummumiyyatla, ada gadim yunan
mifologiyasinin ilo baghdir. Daha sonra ortaya ¢ixan xristianliq Kipra boyiik tasir
gostordi, adada c¢oxlu pravoslav kilsalori va bir neg¢a monastir mévcuddur.
Bunlardan an mashuru, miigaddas Maryamin sag qalan ii¢ ikonasindan birina sahib
olan Kykkos monastiridir” [2, s. 29].

2. Mohsulun osas xiisusiyyatlorini (torkibi, totbiq tisulu, texniki vo s.) tosvir
edorok molumat vermok. Masalon:

“Uzunmiiddotli iislub — bahar qurtulusu! Indi qar, indi yagis, indi kiilok. Ya
papaginizi ¢ixarin, yada taxmn. Bu sababdan, yazda sag diiziimlorimiz bir neca saat
arzinda goriiniisiinii itirir! Va yalniz ilin bu vaxtinda an yaxsi goriinmak istayirson.
‘Style’ salonunda sizin iigiin edilacak uzunmiiddatli tislub proseduru sizi xilas edacak.
Bu tislub 6-8 hafto davam edir! O hacm alava edir, lakin sa¢ diiziimiiniin tabiiliyini
qoruyur. Kimyavidon farqli olaraq, uzun miiddatli iislub sa¢lara zarar vermir va hatta
onlara qulluq edir. Bagqa bir arti: bu tislub sacdan yumsaq bir sakilds ¢ixir, burug
va yeni yetisan diiz saclar arasinda aydin sarhad qoymur” [2, s. 30].

3. Istehlak¢1 problemini holl etmok {i¢iin hazirlanmis mohsulun reklami izahh
reklam adlanir. Bu ciir reklamlar niya? no {igiin? no moqsadls? suallara cavab
verir. Dorman vo vitamin reklamlarini niimuns géstormok olar:
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“Antibiotiklor pis bakteriyalarla miibarizo apararkon bagirsaqdakt faydalr
bakteriyalari da mahv eda bilor. Bu, bagirsaq balansini poza va bazi arzuolunmaz
vaziyyatlora sabab ola bilar. Enterogermina probiotik torkibindaki milyardlarla
faydall bakteriya ilo bagirsaqda tarazlig1 barpa edorvak hazm sistemini tonzimlomaya
va immunitet sistemini dastoklomaya komak edir. Giiclii hazm, giiclii immunitet tigiin
Enterogermina”.

“Nafas darligi, xirltili oskiivak, halsizlig varsa, xastaoliklo qarsi-qarsiyasiniz.
Bronxonat sarbati. Oskiirak va qiciglanmant azaldir, tanginafasliyi aradan qaldirir,
balgamin orqanizmdan xaric olmasini tamin edir. Herba Flora dan sirob formasinda.
Oskiirak varsa, Bronxonat var!”.

Ceviklik

Reklamin dilinin ¢evikliyi, dilin miiasir kommunikasina vo bazar sortlorino
uygunlagsma gabiliyyatini ifado edir. Dilin ¢evikliyi reklamin effektivliyini artiran,
auditoriya ilo olago qurma vo mesajin catdirilmasi prosesini siirotlondiron osas
faktorlardan biridir. Miasir dovrds reklam mozmununun vo mesajlarinin doyigmosi
yalniz vizual, texniki masalslorls bagli deyil, eyni zamanda dilin dinamik xiisusiyyati
ilo do olagolidir. Reklam dilinds ¢eviklik, miixtalif dil strukturlarinin, iislublarinin
siiratlo  doyiso bilmosi, yeni ifado formalarmin istifadesilo miisahido olunur.
Reklamda gevikliyi iki asas (dil vo texniki baximdan) aspektds vers bilorik:

1. Dilgilikds ¢evik yanasma, dilin forqli soviyyslorinds, mosalon, morfologiya,
sintaksis, leksika sahasino uygun doyisiklik etmayi tolob edir.

a) Reklamda morfoloji soviyyoado ceviklikdos sozlorin qurulusu vo doyismo
formalar1 daha qisa, yigcam, tosirli ola bilor. Azarcay (“Azorbaycan” va “cay”),
Azercell (“Azarbaycan’ vo “cell” celular — mobil rabito) qisaldilmig s6z formalarini
(brend adlarini) nlimuna gostormak olar.

b) Sintaktik soviyyado — uzun vo miirokkab ciimlolor avozino qisa, yigcam,
emosional xarakterli climlolordon, elliptik ciimlolordon, paralel sintaktik
quruluslardan istifads olunur:

“Bizim yeni mahsulumuz bazarda inqilabi bir yenilikdir! Yiiksak keyfiyyat, sorfali
qiymat va unikal dizayn ila farqlonir. Bu mahsul, giindalik hayatinizi daha rahat va
zovqlii edacok. Indi alds edin va bu fiirsati qacirmayin!” (Texnoloji cihazlar, ev
asyalarina aid reklam motni) — “Ingilabi mohsul! Yiiksok keyfiyyat, sorfoli giymot,
unikal dizaynla hoyatimizi asanlasdirin. Indi aln!” (Qisaldilmis, cevik versiyal
ciimlo).

“Yeni model, yiiksok siirat va zomanat ila toklif olunur, siza lazim olan hor sey
burada tagdim edilir. Indi alaraq bu iistiinliiklordon yaralanacaq va tam miikkommal
tacriiba alda edacaksiniz!” (Avtomobil reklami1) — “Yeni model. Yiiksaok siirat.
Zomanat. Biitiin ehtiyaclarimiz burada. Indi al!” (Elliptik ciimlo sokilinda).

¢) Reklam mozmununun dinamik sokilde doyismaesi, dilin leksik saviyyasine
uygunlagmasini vo yenilonmasini zoruri edir. Hor dofs yeni reklam kampaniyasi
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togdim olunarkon dil strukturunda bas veron doyisikliklor istehlak¢r psixologiyasina
tosir etmoklo yanasi, reklamin tosir giiclinii vo yadda galma qabiliyyatini artirir. Bu
doyisikliklor, asason, mohsul vo xidmatlorin yeniliklorino uygun olaraq terminoloji
leksikanin zonginlogsmosi, ekspressiv leksikanin genis istifadosi, miiasir trendlors
uygunlagma vo neologizmlorin formalagsmas1 kimi bir ¢ox istigamatlorde 6ziinii
gOstorir. Masoalon, “Yeni Smart TV- ultra HD keyfiyyat, maksimum rahathq!”.
Burada hor iki alinma termin “Smart TV” vo “ultra HD” miiasir texnologiyaya
osaslanan mohsulun {stiinliiklorini vurgulamaq {igiin istifado edilib. “Smart TV”
ifadosi televizorun agilli sistemlors, interneto vo miixtalif proqramlara qosulmaq
imkanini, “ultra HD” iso daha keyfiyyatli goriintii imkani verir.

Dilds ¢eviklik, trendlori, movsiimo vo situasiyaya osaslanan aktual mosalolori,
gisa miiddot orzindo doyison dil strukturlarini vo mesajlart 6ziindo oks etdirir.
Reklam, modoni, sosial, psixoloji doyisikliklora osaslanaraq dilindo uygunlagsma
prosesini hoyata kegirir:

Moadoni doayisikliklor — comiyyatin doyarlori, adot-ononslori, diinyagdriisii
zamanla doyisir. Qloballasma vo modoni miibadilo naticosindo madoniyyatlor
arasinda olago yaranir. Reklamin dili, auditoriyaya fikirlorini daha effektiv sokildo
catdirmaq {gciin yerli vo qlobal elementlori balanslasdirmali vo doyisikliklors
uygunlagmalidir.

Sosial doyisikliklor — reklam maotnlori comiyyetin siiurundaki doyisikliklori,
miixtalif sosial proseslori (texnoloji inkisaf, ekoloji problemlar, gender barabarliyi vo
s.) nozara alaraq sosial masuliyyot dasiyan mesajlarla dostoklonmolidir.

Psixoloji doyisikliklor — insanlarin psixoloji voziyyatindoki dayisikliklor onlarin
dii¢iinco torzloring, reaksiyalarina, davraniglarina tosir edir. Reklamla auditoriya
arasinda tosirli vo giiclii alago qurmagq iiglin bu ciir psixoloji doyisikliklor digqoto
alimmalidir.

2. Reklamin ¢eviklik slamatlorindon biri do mozmununun siiratlo doyismosidir.
Elektron 16vhoalordo gostorilon reklamlarin 2-3 doqige orzindo doyismosi, eloco do
sabit 16vhalorde olan reklamlarin daimi yenilonmasi g¢evikliyin agiq gostoricidir.
Cevikliyi ilo secilon qisa reklamlar, on son aktual molumatlari, mohsul vo xidmatlo
bagl tokliflori mévcud vaziyyatos uygunlasdirir vo zamanin dayison taloblorina cavab
verir. Sosial sobokolor vo rogomsal platformalar vasitesilo yayimlanan reklamlar
miioyyan hadisolora, yeniliklora, goéra tez bir zamanda moezmununu dayisdirs vo
uygunlagdira bilor. Tez-tez doyison mozmun, kreativliys, yeni ideyalar vo yanagmalar
tizorinds islomays sovq edir. Masalon, “Azercell”, “Coca-Cola” markalar1 (bayram
giinlori, miioyyon hadisalorlo bagli) xiisusi tobrik vo tokliflor togdim edorok miihito
uygun reklam strategiyalar1 qururlar.

Inandiricihiq

Osas reklam matnlorinin mogsadine gora novlarindon biri do inandiric1 reklam

moatnloridir. Reklam matnlorinds inandiriciligla bagli Y.M.Penkova qeyd edir ki,
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“mozmunu boyunca reklamin tosirini gostormok {i¢iin inandirmaq anlayisindan
istifado olunur, reklamin 0zlinii iso ¢ox vaxt “inandirici kommunikasiyasi”
adlandirirlar. Yada salsaq ki, inandirmaq tokid, maslohat siiura tosir yolu ilo dilo
gotirmok meyllondirmok demokdir, bu halda qarsimizda reklam molumatlarinin asas
forqini doqiq vo dolgun formulu (diisturu) durur” [1, s. 247]. Reklamin tortibindo
hodof auditoriyasina uygun olan arqumentlori aydin, ardicil sokilds elo qurmalisiniz
ki, onun tipik bir niimayandasi sizo inansin vo onda mohsulla bagli hor hansi bir
geyri-miioyon hal olmasin. Bunun iigiin istehlak¢inin vera bilacayi suallart 6ncodon
toxmin edib, onlara cavab verorok motn tortib etmok daha yaxs1 olar.

Mohsulun alinmasini tosviq etmok {igiin montiqi vo mocazi arqumentasiyadan
istifado olunur. Moantiqi arqumentasiya, motndo climlolori ovvalki deyilonlorlo
olagalondirarak, mohsulun funksionalligindan, keyfiyyatindon, praktik istifadesindon
va s. bohs edarok miistorilorin fikirlorini formalagdirmaga, maragini artirmaga xidmaot
edir.

Mocazi arqumentasiyada iso miistorilorin hiss vo duygularina tosir edon
ifadolordon, mohsulun cazibasini artirmaq iigiin simvollar vo tosvirlordon, emosional
ehtiyaclar1 necs qarsilaya bilacoyini, yaxud insanlarin hoyatinda necs bir forq yarada
bilacayini ehtiva edir. Inandiric reklam motnindo arqumentlor iki monada istifada
oluna bilor: miisbot — burada adoton mohsulun (xidmotin) biitlin miimkiin
istiinliiklori sadalanir; meonfi — istehlak¢iya mohsuldan (xidmotdon) istifado
etmadikdo onu hansi xosagolmoz noticolor gozladiyini sOylomoklo qorxudur.
[nandirmanm maraqli bir versiyasini Kolumbiyada Ana Boyl markasina aid iki
reklam matninds gora bilorik. Burada Ana Bolye paltar1 geyinsoniz, istanilon havanin
hazz veracayi vugulanir:

“Oisin galisi ilo isti yorgana biiriiniib uzun miiddat televizor ekrami qarsisinda
oturub novbati seriallara baxmagq istoyirsiniz? Ana Boyl sizin qis aylancanizin
gaydalarini pozacaq. Kayaklar, xizalor, konkilor va televizor yoxdur. Isti yorgan
avazina, Ana Boyl'dan paltarlar: godakgalor, salvarlar, yun sviterlor. Qs
soyuqlugundan qorunmaga zomanat verilir. Qarsida sizi ag qarla ortiilmiis
masafalar, yumgaq qar va soyuqgda qicirdayan addimlar gozlayir”

“Neco do homisa cazibadar goériinmak va basqalarimin nazorini calb etmak
istayirsan... Ana Boyl" dan iist geyimlor sana qisda 100% goriinmak imkani veracak.
Ust geyim kolleksiyadan asagi godokcalori va izolyasiyali salvarlart miimkiin gador
tez geyin va evdan daha tez ¢ixin. Indi bir ¢ox xos seylar eds bilarsiniz: garda yixilin,
qartopu oynaymn va hatta siiriisiin. Sizi amin edirik ki, basqalarimin paxilligint va
diqqatini ¢cakacayiniza zamanat veririk!” [2, s. 31-32].

Reklam motnindo inandiricihi@i daha qabariq gostormok {iclin  mohsulun
reklaminda miioyyon iisullardan istifado edilir. Mosulun doqiqliyi vo dogrulugu
gostomok ticlin onun keyfiyyati, imkanlar1 vo qiymati aydin sokilds verilir, mosalon:
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“Guiclii 16 MP kamerast sayasinda sakillorinizo layiq olduqlar: dorinliyi va
taforriiatt verin. Stiratli va daqiq Avtomatik Fokusla unudulmaz anlari onlar yoxa
c¢ixmazdan avval ¢akin. Minimalist dizayni va zarif goriiniisii ilo yanagsi, son daraca
davamli 3D siiso arxa dizayni va optimal 5,7 ekran ol¢iisii ilo maksimum hazz tigiin
nazards tutulmusdur. Toz va suya qarsi qoruma tomin edon IP68 avadanligi
sayasinda siz Galaxy A- dan etibarli sakildo istifado eds va sort tabii soraito
uygunlasa bilorsiniz”.

Reklam motnlorinds informasiyanin osashigini, etibarliligini gostormok {igiin
mohsulun vo ya xidmaotin yaranma tarixi, foaliyyastlori (hekays soklinds do reklam ola
bilor), todqiqat noticalori, test noticalori, praktiki siibutlar verilorok inandiriciliq
yaradilir:

“1947-ci ildon bari Azarbaycan Respublikasinin qadim Nax¢ivan diyarimin adiyla
va dadiyla mashur olan Badamlisi boyiikdon kigiya har kasin seva-seva i¢diyi va
keyfiyyatina giivandiyi safali sudur. Diinya alimlori daqiq arasdirmalar naticasinda
Badamlimin tarkibindaki mineral maddalarin insan organizmi tigiin garakli oldugunu
miiayyan etmigdilor. Belaki artiq 1970-1980-ci illords qablasdirilan bu suyun 90%-i
respublikamizdan kanara gondorilirdi. Badamli insan ali daymadon Fransa sirkatina
maxsus Sidel avadanliqlari ilo siisa va plastik qablara doldurulur. Badamli mineral
sulart milli va beynalxalg standartlara uysun ISO 9001 Keyfiyyatin idara olunmasi
va ISO 22000 Qida tohliikozliliyin idara olunmast sertifkatina malikdir. Gamiqaya
mineral sular, MMC-nin daglardan siifronizo gotirdiyi tobii mineral suyu Badamli,
adiyla va dadiyla hayatinizin har aminda sizin yamnizdadir”.

Reklamin togdimatinda miistorilorin hoqiqi royi vo tosirli bir reklamin tosvir
olunmasi inandiricilig artirir. Reklam toqdim olunmasinda iic ndv royden istifado
olunur: moshur soxslorin; pesokar miitoxassislorin; adi insanlarin. Reklam obyektini
xarakterizo edon soxsin hoqigoton etibarli olmasi, istehlakgilar arasinda moshur
olmast inandirirciliq yaradir, diggeti colb edir, yadda qalan edir, istehlak¢iya tosir
gostorir. Belo reklamlar baha basa golmesino baxmayaraq, bozi hallarda hodof
auditoriyasinda miisbot reaksiya yaratmaya da bilor. Umumiyyotlo, ‘mon dis
hokimiyom’ ‘mon miisllimom’ vo s. kimi ifadslorlo aktyorlarin tez-tez pesokar
rolunda ¢ix1s etmosi reklama inami azaldir.

Reklamda pesokar miitoxassislorin (kosmetik morkozin direktoru, miisabigonin
qalibi, professional hakimlor va b.) ifadalorinde mohsulun keyfiyystinin vurgulamasi
istehlak¢inin reklama inamini artirir:

“Rekkit Benkizer’ laboratoriyasimin elmi amakdasi: Har yumada Calgon 2&1-da
istifads edin. O, suyu yumsaldaraq arpin qarsisint alir va paltaryuyan masinini
goruyur. Calgon 2&1- do els, cod su he¢ bir iz buraxmw. Paltaryuyan masin
istehsalgilart har yumada Calgon tovsiya edir (Rekkit-Benkizer laboratoriyasinin
2010-cu il malumatlarina asasan)”.

265



Azorbaycan Milli Elmlor Akademiyast M. Fiizuli adina Slyazmalar Institutu, ISSN 2224-9257
Filologiya masalalari Ne 4, 2025
Soh. 257-267

Adi insanlarin ifadoslori reklamda inandiricililiq, etibarliliq tesiri yaradir, ¢linki
istehlakgilar sosial vo modoni realliglarima uygun prototiplorlo daha asan olaqgo
qururlar. Bu baximdan, reklam gohromaninin hodof auditoriyasi iigiin tanis, tipik bir
obraz kimi (vizuallig1, davranisi, tislubu ilo) formalasdirilmasi miihiim rol oynayir.

Oziinamaxsusluq

ovvalki paraqraflarda reklamin miixtalif toriflorino nozor yetirmisdik. Toriflordo
olan miixtolif yanagmalara baxmayaraq, onlarin {imumi asas xiisusiyyatlarini geyd
edo bilorik. Reklamin 6ziinomoxsus xiisusiyotlorine daxildir:

Odonislilik / IlnaTtrocts / Paymentability. Mohsul vo ya xidmati tanitmaq {igiin
hoyata kegirilon reklam faaliyystinin xorclori vo golirlori arasinda olago quran
anlayisdir. Istehlakginin istoklorini vo ehtiyaclarimi 6doyon reklam mozmunu
yaratmagq li¢lin yaradiciliq islori goriilmasi tolob olunur. Yaradiciliq islori miioyyon
bir 6donis garsiliginda reklam agentliklori torofindon hoyata kegirilir. Qiymatlor
agentlikdon asil1 olaraq doyiso bilor. Ancaq yadda saxlamaq lazimdir ki, asagi qiymot
vacibdir, lakin asas se¢im deyil. Ciinki yaxsi is demok olar ki, homiso bahalidir.
Reklamin hazirlanmasinda sponsor olan sirkotlor ola bilor, bu zaman sponsorun
brend adi, loqosu vo digor tanidict 6zolliklorinin daxil edilmosi garsiliginda reklam
xorclorini qarsilamagi 6z 6hdosino gotiirir.

Soxsilosdirilmozlik / Henepconnpuuuposannocts / Impersonalization..
Reklam, reklamgilar torofindon miixtolif media vasitasi ilo mohsullar, xidmatlor
haqqinda 6donisli vo inandirma xarakteri dasiyan molumatlarin fordi olmayan
oOtiiriilmosidir. Reklam mesaj1 hor zaman miioyyon bir auditoriyani, insan qrupunu
hodof alir. Bu qrupa: gonclor, yeniyetmolor, evdar qadinlar, is adamlar1 vo s. daxildir.
Reklam mesaj1 auditoriyanin diqqoetini ¢okir, maraqlarini ifads edir, ancaq istehlak¢i
ilo arasinda soxsi alago olmur vo o reklama cavab vermok zoruriliyi hiss etmir.

Tovsiyacilik / YBemeBarensHocTs / Recommendation. Reklamlar yaradilarkon
miioyyon bir qrup se¢ilir. Bu qrupun istoklori, maraqlari, ehtiyaclar iigiin lazim olan
mohsullar gostorilir, lstlinliiklorindon bohs edilir vo onlara bu mohsuldan istifade
edorok daha yaxsi bir halda, voziyystds olacaqlarina inandirilir. Reklamda tovsiyo
tolimat xarakterli do olur. Bu zaman reklam arqumentlori reklam edilon mohsuldan
(xidmatdon) istifads liclin molumatlar tolimat soklindo verir. Matndoki tolimatlar
harokatlorin ardicilligini gostorir. Bu tolimatlar istehlak¢ini mocburiyyet qarsisinda
goymur, omr kimi qobul edilmir. Mohsulun keyfiyyotini gostormok {igiin
tacriibolordon vo raylordon (adi, pesokar, moghur insanlardan) istifads edilir.

Istehlakg1 iso miistoqil sokildo ona tdvsiya edilon molumatlardan notico ¢ixarir,
mohsulun {stiinliiklorini nazors alir vo secir. Masalon, “Max Factor Lipfinity uzun
miiddatli dayamiqliliq. Yeyin, icin, zévq alin. Dodaglarimizdaki pomada rangi
saatlarla dayigsmaz qalir. Uzun miiddat qalici rongla tamin edan pomada ilo baslayin,
sonra nam va parlaqhq ti¢iin balzamla davam edin. Bunu istadiyiniz qador edin.
Dodagqlarda heyratamiz daracada uzun miiddat qalan va halo da parlaq goriinon
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rang. Man buna zamanat verirom”. “The Aviator” filminin bas vizajisti Marqo Ross
[16, s. 35].

Aragiiliq / OmnocpenoBannoct / Mediation. Reklamin genis kiitlolors
catdirilmasinda aragililiq yaradan iinsiirlor, molumat vermoys xidmot edon kiitlovi
informasiya vasitoloridir. Bunlara: televiziya, radio, gozet, jurnal, reklam I6vholori vo
s. aiddir. Reklam informasiyanin potensial istehlakgilara ¢atdiran, molumati
yerlogdiran an genis yayilmis aragi qurum iso reklam agentliyidir.

Reklam  motninin  6zolliklori  (y1§camliq, informativlik, inandiriciliq,
Oziinomoxsusluq, c¢eviklik) vo onlarda dil vasitolorinin biitiin  soviyalordo
moqgsadyonlii istifadosi istehlak¢1 davranisina tosir edorok mohsulun vo ya xidmaotin
satigini artirmaga xidmot edir.
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